Psicologia cientifica e psicologia do senso comum

Nos nossos dias ha uma sensibilidade para procurar interpretar os comportamentos e uma preocupagao
em identificar orientacOes e regras que permitam ao ser humano uma melhor adaptagao social, condicdo do
sucesso

Esta expectativa encontra resposta quer na tradicao cultural, quer nas ofertas dos meios de comunicagao
social. A omnipresenca das preocupagdes relacionadas com o conhecimento psicoldgico reflete-se na
linguagem. Reconheceras, certamente, frase e termos que sdo de utilizacdo comum: “Ele agiu
inconscientemente”; "Agiu assim por traumas de infancia”; "Ela tem um elevado Q.I.”; "A
agressao deveu-se a frustracao’; "Sofres de um complexo de inferioridade”.

Estas expressoes que refletem tentativas de explicacao de orientagcao, sao vulgarizacbes de termos
técnicos da area da psicologia.

Existe também um legado cultural — provérbios, dizeres, adagios — que visam determinados objetivos,
como explicar, compreender e prever comportamentos. Em muitos casos, apresentam, de uma forma simples
conselhos, regras, orientacdes para comportamentos eficazes e desejaveis: "De pequenino se torce o
pepino”; "Querer € poder”; "Quem semeia ventos colhe tempestades”; "A afeicdo cega a razao”.

Nos jornais e revistas é cada vez mais comum encontrar, a proposito dos mais variados acontecimentos,
interpretacOes que vao buscar a psicologia a justificacdo e saber. Artigos na imprensa, programas na radio
e na TV analisam questOes e problemas, procurando veicular orientagoes, atitudes, valores, comportamentos
considerados adequados:

e Como reagir perante o insucesso escolar?
e Como lidar com a ansiedade?
e Que fazer numa situagao de divorcio?

E frequente a publicagdo de “testes” que tém a pretensao de caracterizar personalidades e
comportamentos das pessoas:

o Verifica se és introvertido(a)
e Es ciumento(a)
e Consideras-te uma pessoa de sucesso?

Nas seccOes e nos jornais desportivos, a terminologia psicoldgica esta frequentemente presente. No
futebol, a propdsito da dispensa de um treinador fala-se de “chicotada psicoldgica”; se um jogador é
transferido para um clube estrangeiro, comenta-se, em artigos, a necessidade do acompanhamento da
familia para assegurar o equilibrio psicoldgico do atleta.

Especula-se sobre os desajustamentos da equipa com a personalidade do treinador, comenta-se a
frustracao da direcao do clube, a culpabilidade sentida pelo jogador que falhou um golo.

Sao inumeros os exemplos que refletem, de forma mais ou menos explicita, que o quotidiano das pessoas
estd marcado pela cultura psicoldgica. Ha por assim dizer, uma apropriacdo de dados cientificos que as
pessoas utilizam para interpretar os seus estados e comportamentos, segundo as suas necessidades,
expectativas e interesses. O grande consumo e popularidade destas divulgacbes relacionam-se com a
seguranca que delas advém para grande nimero de individuos.




Um dos aspetos positivos desta apropriacado é ter facilitado a ultrapassagem de preconceitos que se
colocavam a utilizacdo do apoio técnico dos psicologos. Para um nimero cada vez maior de pessoas, 0
recurso ao psicologo deixou de ser encarado como uma manifestacao de patologia.

Contudo, esta acessibilidade dos saberes de psicologia tem aspetos negativos. A excessiva
vulgarizacao adulterou o rigor dos conceitos e teorias explicativas. Ao simplifica-los, transformou-os em
esquemas redutores, mecanicos, geradores de esteredtipos e preconceitos.

A simplificacdo extrema e o carater pragmaticos destas divulgacoes, refletidas em receitas, conselhos,
modos de ser e fazer, traduzem-se numa normalizagao, muitas vezes instrumento de controlo social.

A psicologizagdo abusiva, que se desenrola nestes cenarios de vulgarizagao, constitui um obstaculo
a compreensao aprofundada dos comportamentos e da vida mental, afetiva e relacional. A complexidade
da componente psicolégica dos seres humanos ndao se compadece com as simplificacdes e as
vulgarizagdes correntes.
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1. Mostra como os autores justificam a afirmacao de que "o quotidiano
das pessoas esta marcado pela cultura psicologica”

2. Por que é que atualmente ha este apetite pelos

3. Qual o aspeto positivo deste interesse atual pela psicologia?

4. Quais os aspetos negativos deste interesse atual pela psicologia?

A firmacdo é justificada a partir das evidéncias retiradas da linguagem que usamos
no dia a dia, da cultura popular e de exemplos tirados dos media. No que respeita a
linguagem do dia a dia regista-se o uso de frases e termos que sao de utilizacao comum:
“Ele agiu inconscientemente”; "Agiu assim por traumas de infdncia”, e que
revelam a omnipresenca (presenca constante) das preocupacgoes relacionadas com o
conhecimento psicoldgico.

No que se refere a cultura popular, verifica-se e, provérbios, dizeres, adagios o
objetivo de explicar, compreender e prever comportamentos, bem como fornecer
conselhos, regras, orientacdes para comportamentos eficazes e desejaveis: "De
pequenino se torce o pepino”; "Querer é poder”.

Finalmente, no que respeita aos Media, é frequente encontrar nos jornais e revistas,
a propdsito dos mais variados acontecimentos, interpretacbes que vao buscar a




psicologia a justificacdo e saber. E também frequente a publicacdo de “testes” que tém
a pretensao de caracterizar personalidades e comportamentos das pessoas. Nas seccoes
e nos jornais desportivos, a terminologia psicoldgica esta frequentemente presente.

2. O grande apetite relaciona-se com o facto desses dados cientificos, ao permitirem
que as pessoas 0s utilizem para interpretar os seus estados e comportamentos, segundo
as suas necessidades, expectativas e interesses, proporcionar-lhes a seguranca de uma
explicacao e formas de intervencao consideradas crediveis/seguras

3. Um dos aspetos positivos desta apropriacdo é ter facilitado a ultrapassagem de
preconceitos que se colocavam a utilizagdo do apoio técnico dos psicdlogos. Para um
numero cada vez maior de pessoas, o recurso ao psicélogo deixou de ser encarado como
uma manifestacao de patologia (doenga). As pessoas perderam a vergonha de pedir o
auxilio dos psicologos.

4.A excessiva vulgarizacao e o carater pragmatico da divulgacao de conhecimentos
psicolégicos (o seu uso pratico), resultou numa simplificacdo e perda de rigor dos
conceitos e teorias cientificas que tiveram consequéncias negativas:

e Transformou-os em esquemas redutores, mecanicos, geradores de esteredtipos
e preconceitos.

e Operou uma normalizagao, muitas vezes instrumento de controlo social.

e Eum obstaculo compreensdo aprofundada dos comportamentos e da vida mental
dos seres humanos cuja complexidade nao pode ser simplificada.



