Aprendizagem

Importancia

Muitos psicologos consideram-na o processo psicoldgico mais importante:

e Praticamente tudo o que sabemos e fazemos, foi pela aprendizagem que o
adquirimos.

e A aprendizagem possibilita o tornarmo-nos humanos pela aquisicéo dos
comportamentos tipicamente humanos.

e A Aprendizagem possibilita a nossa adaptacao ao meio fisico e social.

e A aprendizagem possibilita 0 nosso desenvolvimento ja que as aprendizagens
posteriores e mais complexas alicercam-se nas anteriores e mais simples.

e A aprendizagem molda a nossa maneira de ser e de pensar

Definicao

e Mudanca, relativamente estavel, do comportamento e/ou do conhecimento,
devida a experiéncia, ao treino, ao estudo.

e Processo que ocasiona essa mudanga.




Elementos
caracterizadores

Tem de ocorrer sempre uma alteracao comportamental e/ou cognitiva
Essa alteracdo tem de ter um carater duradouro

Tem de ter sido causada por, treino, exercicio, experiéncia ou estudo

Alteracoes
comportamentais
que nao  sao
aprendizagens

AlteracOes devidas a maturacao fisiologica (devido a maturacao do sistema
nervoso e muscular, aos 6 meses um bebé ja é capaz de agarrar um objeto)

AlteracOes por causa de cansaco fisico ou psiquico
AlteracOes devidas a lesdes fisioldgicas
Alteracdes devidas a drogas ou alcool

Alteracdes por causa de uma doenca fisica ou mental




Modelos de
aprendizagem

e Modelo comportamentalista
(Behaviorista)

A aprendizagem é manifesta  (deve  haver
comportamentos que comprovem a sua realizacao)

Inclui processos ligados ao aprender a fazer

Inclui os 2 tipos de aprendizagem por
condicionamento:

o Classico ou Pavloviano

o Operante ou Skinneriano

e Modelo cognitivista

A aprendizagem pode ficar latente

Inclui processo ligados ao aprender a pensar em que 0S
conhecimentos ficam armazenados na memoria para
uso posterior.

Inclui os tipos de aprendizagem:
o Aprendizagem social (Albert Bandura)
o Insight (Wolfgang Kohler)
o Latente (Edward Tolman)




Tipos de aprendizagem segundo o modelo comportamentalista

1-Aprendizagem por condicionamento classico ou Pavloviano
2- Aprendizagem por condicionamento operante ou Skinneriano

1-Aprendizagem por condicionamento classico ou Pavloviano

Baseia-se na concecdo Behaviorista de que o comportamento resulta da associacdo entre estimulos e respostas

l l

SITUACAO REACCAO

Estimulo ou conjunto de estimulos /}‘ Conjunto de respostas

o

—— - ~ o




Condicionamento

Processo que consiste em associar um estimulo neutro (mais tarde, chamado condicionado) a um
estimulo natural (incondicionado), de tal modo que o individuo reage ao estimulo condicionado
do mesmo modo que reage ao estimulo natural

Condicionamento classico\l Experimento de Pavlov (legendado).mpg



Condicionamento%20clássico/1%20Experimento%20de%20Pavlov%20(legendado).mpg
Condicionamento%20clássico/1%20Experimento%20de%20Pavlov%20(legendado).mpg

Processo de
condicionamento

ANTES DO CONDICIONAMENTO

Estimulo Neutro

Estimulo incondicionado

N&o ha resposta

DURANTE O CONDICIONAMENTO

Estimulo neutro
+

Resposta incondicionada

Estimulo incondicionado

APOS O CONDICIONAMENTO

Estimulo condicionado

Resposta ndo
condicionada

Resposta condicionada




Estimulo neutro: estimulo que antes do condicionamento ndo produz a resposta estudada. Ex: som da campainha

Estimulo incondicionado. Estimulo que produz espontaneamente a resposta estudada. Ex: carne

Estimulo condicionado: estimulo que, apdés o condicionamento, produz a resposta estudada. Ex: som da campainha

Processos implicados no condicionamento

Momento no qual a resposta condicionada € aprendida pela associacdo repetida entre o estimulo

Aquisicao er ! )03
condicionado e o incondicionado
Extincdo Eliminacdo da resposta condicionada quando o estimulo condicionado € repetidamente
apresentado sem o estimulo incondicionado (resposta aprendida deixou de ser reforcada)
Recuperacio Reaparecimento, temporario, de uma resposta extinta, apds um periodo de repouso (em média 30°)

espontanea




Generalizacao do
estimulo

Processo que consiste em estender a resposta aprendida a novos estimulos que se assemelham ao
estimulo usado no treino

Discriminagao

Processo que consiste em estabelecer diferencas entre estimulos que, apesar de semelhantes, tém
diferencas, respondendo de modo diferente a uns e a outros.




Exercicio
Identifigue nos exemplos seguintes:
Estimulo Incondicionado =
Reflexo Incondicionado =
Estimulo condicionado =
Reflexo condicionado =

1. Um céo saliva sempre que ouve o0 som de uma lata a ser aberta.

2. A musica que tocam na igreja evoca na Susana um sentimento de paz e serenidade.
Todas as vezes que entra na igreja Susana sente-se serena e calma.

3. A sogra de Pedro grita frequentemente com ele. Pedro sente uma onda de hostilidade
sempre que a Vé.

4. Joana passou mal depois de ter tomado cinco copos de Wisky. Agora quando vai ao
supermercado ao ver a prateleira das bebidas alcodlicas sente-se mal.

5. Ao passar por uma padaria, o cheiro a pdo quente faz-te crescer &gua na boca.




6. Ofereceram ao Paulo uma camisola de 14 que sempre que a veste Ihe provoca espirros.
Agora comeca a espirrar sempre que vé a camisola.

7. A claudia de 8 anos, aninha-se quando vé um relampago, embora nunca tivesse sido atingida por
um. E o som do trovéao que, naturalmente, se segue ao relampago, que a faz aninhar-se de medo.

8. Agquando das comemoracdes do encerramento do campo de concentracdo de Auschwitz, muitos
sobreviventes, ao visita-lo sentiram suores frios, o coracdo a bater aceleradamente e tremores.

9. A mde de um recém-nascido, sempre que o filho chora, pde-no ao peito e deixa-o0
mamar. A succdo do bebé provoca a libertacdo do leite. Alguns dias depois, mal o
bebé comeca a chorar o leite comeca a libertar-se mesmo antes de pegar nele para o
por ao peito.

10.A maior amiga da Manuela costuma telefonar-lhe pelas 20:00 horas. Quando o telefone toca por
essa hora a Manuela fica contente.

11. O Jodo, que tem 2 anos, foi submetido durante meses a inoculacdo de vacinas contra as alergias
ministradas por um médico. Ao entrar num consultério, o Jodo comeca a chorar.




Z-Apl‘endizagem pOr CondiCionamentO Operante (animal opera/age no ambiente)

[O conceito de “Condicionamento Operante” foi criado pelo escritor e psicologo Burrhus Frederic Skinner.]

| LAW OF EFFECT IN THECLASS

Law of Effect

1874-1949

Condicionamento operante\l Thorndike e a Lei do Efeito.mpqg



https://pt.wikipedia.org/wiki/Burrhus_Frederic_Skinner
Condicionamento%20operante/1%20Thorndike%20e%20a%20Lei%20do%20Efeito.mpg

FIRST TRIAL )
By (bite at the bars)

Rz (jump up and down)

Tendency .R3 (meow)
to perform <

etc.

Reorrect (puil at string) — Reward
LATER TRIAL

R; (bite at the bars)

R2 (jump up and down)
Tendency R3 (meow)

*
to perform .
etc.

Beorrect (pull at stringy —> Reward



Thorndike apos as observacGes do comportamento dos gatos ao tentarem sair das
caixas problemas, elaborou a lei fundamental do condicionamento operante:

Edward Lee Thorndike (1874-1949)-
Dedicou-se ao estudo experimental da
inteligéncia em animais e seres humanos.
Através de experimentos com  gatos,
desenvolveu a Lei do Efeito



http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj3sKq3mK_JAhXEfRoKHVY8CmEQjRwIBw&url=http://pt.slideshare.net/otiagom/lei-do-efeito&bvm=bv.108194040,d.d2s&psig=AFQjCNF1kMODlwHghb5_w3-88syOyDC8-w&ust=1448665043039109

Sistematizacao dos principios do cono

Icilonamento operante (Skinner)

4- Aprendizagem por

Armazenador
de grdos

Tubo do

armazenador r ()
-1

" Fiosgeradores de

Copo com comida Grade eléctrica choques



http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiQ7u-9mq_JAhWJExoKHTOaAHkQjRwIBw&url=http://pt.slideshare.net/filosofiaesjs/a-aprendizagem-14491419&bvm=bv.108194040,d.d2s&psig=AFQjCNHtCkU42kvlok5tIiOVgqzBKqUe1w&ust=1448665550836895
http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiH4-Camq_JAhWH1hoKHRz1Dk8QjRwIBw&url=http://www.ufrgs.br/psicoeduc/arthur/tag/skinner/&bvm=bv.108194040,d.d2s&psig=AFQjCNHRXm1oEoWgdaQX8EuuIHhVmDes3A&ust=1448665634366832

Recompensas e castigos

Todos 0s seres vivos aprendem com as consequéncias/efeitos dos seus comportamentos (Lei do efeito)

Essas consequéncias podem ser de dois tipos:
e Agradaveis (recompensas/reforcos)

e Desagradaveis (punicoes/castigos)



Lei do efeito

Recompensa/reforco Castigo
Estimulo que ocorre na sequéncia Estimulo que ocorre na sequéncia
de um comportamento e que de um comportamento e que
aumenta a probabilidade da sua diminui a probabilidade da sua

ocorréncia ocorréncia




Condicionamento

Operante
[ |
Reforco Castigo
Aumenta a frequéncia Diminui a frequéncia
do comportamento do comportamento
Reforgo positivo Reforco negativo E retirado algo de E apresentado algo de
(aparece algo de bom) (anulou-se algo de mau) apetecivel: ndo ver TV aversivo: dar uma
palmada
E apresentado algo de E anulado algo de
apetecivel: dar um doce aversivo: acabar com

uma dor




Reforco

Positivo | Negativo

Castigo

Sempre que o Luis choraminga, a sua irma sai da sala, deixando-o sozinho. A choraminguice
do Luis tem diminuido.

Quando o pai da Joana se enfurece, ela concorda com tudo para ele se calar. Concordar
quando lhe ralham tornou-se um habito.

Sempre que o Miguel protesta com a mée porque quer sair, a mae deixa-o sair.

Sempre que a Daniela é meiga para o namorado, ele faz tudo o que ela quer. A Daniela passou
a ser sO meiguice.

O Goncalo confessou ter estragado a camara de video. Os pais ralharam com ele e ndo o
deixaram sair nas férias. O Gongalo deixou de dizer a verdade, negando as asneiras que faz.

Toda a gente achava graca as tolices que a Liliana, as vezes, fazia. Agora a Liliana s6 faz
coisas desagradaveis.

7- Porque nao quer voltar a constipar-se quando sai de casa, 0 Jodo leva sempre o guarda-chuva

8- A Manuela estava a aprender a cozinhar e pds sal a mais na comida. A mae chamou-lhe

“burra” e “desajeitada”. A Manuela nunca mais pos os pés na cozinha.

9- Segundo a lei, as pessoas que ndo usem cinto de seguranca, serdo multadas. A multa é um

castigo ou um reforco.




Modelagem do comportamento

:23'.__.‘ ,_’EE‘_

Mas como ensinar o sujeito uma nova resposta
através de condicionamento operante?




Baseado em 3 principios que segundo os Behavioristas sdo importantes para aprender:

e Principio da resposta ativa (0 animal toma a iniciativa de atuar no meio)
e Principio das pequenas etapas que permite aproximacoes sucessivas ao objetivo final

e Principio da confirmacéo imediata (reforgos imediatos ao comportamento vdo-no modelando)

N
~A

\ Reforgos Z

Legendas:

FOCO/META
C Comportamento X

6 Aproximacdes
condicionadas

APROXIMACOES SUCESSIVAS AO

COMPORTAMENTO DESEJADO



Condicionamento operante\Condicionamento Operante.mp4

Condicionamento operante\3 Condicionamento de um rato (pressionar a barra).flv

Condicionamento operante\4 Conditioned suppression of a rat's lever pressing.flv

Condicionamento operante\6 BF Skinner Foundation - Pigeon Ping Pong Clip.flv



file:///G:/Tema%203/Aprendizagem/Condicionamento%20operante/Condicionamento%20Operante.mp4
Condicionamento%20operante/3%20%20Condicionamento%20de%20um%20rato%20(pressionar%20a%20barra).flv
Condicionamento%20operante/4%20Conditioned%20suppression%20of%20a%20rat's%20lever%20pressing.flv
Condicionamento%20operante/6%20BF%20Skinner%20Foundation%20-%20Pigeon%20Ping%20Pong%20Clip.flv

Diferencas entre os
condicionamentos

Condicionamento Condicionamento
Classico Operante

Associagao entre O comportamento e
Estimulos estimulos neutros e acompanhado de
incondicionados. consequéncias
positivas.

Natureza do Reflexos, respostas Comportamentos
Comportamento automaticas. aprendidos, adquiridos.

Tipo de Resposta Involuntaria. Voluntaria.

Passivo, o comportamento Activo, o sujeito opera
Papel do Sujeito do sujeito € mecanico. para obter satisfagao e
evitar a dor.

Tipo de A aprendizagem faz-se A aprendizagem faz-se
Aprendizagem por associagao de por reforco.
estimulos.




AplicacOes do condicionamento classico e operante

Aprendizagens
quotidianas

Atender o telefone quando toca
Abrir a porta guando tocam a campainha
Comecar a sentir fome a certas horas.

Conduzir devagar em estradas molhadas

. Medos e fobias condicionamento classico\2 Teoria do Behaviorismo de John Watson.mpg

Elevador
(estimulo neutro)

Ficar preso
(estimulo incondicionado)

Crise de angustia
(Resposta incondicionada)



Condicionamento%20clássico/2%20Teoria%20do%20Behaviorismo%20de%20John%20Watson.mpg

Elevador
(estimulo
condicionado)

Diminuicédo da
angustia
(Reforgo negativo)

Recusa em entrar no
elevador
(resposta instrumental)

Crise de angustia
(Resposta

condicionada)

Diminuicédo da
angustia
(Reforgo negativo)

Novas recusas em
entrar no elevador




CONSOLIDAGAO DE UMA FOBIA

'E!evador
stimulo neutro) |

Fica preso
~ Angustia A\
sposta condicionada)

MEDO IRRESISTIVEL. O medo irracional e irresistivel de certos estimulos, muitas vezes irrelevantes (como o dos
levadores, das tempestades, dos caes...), é o resultado da combinacéo da aprendizagem cléssica com a aprendizagem
nstrumental. Um exemplo seria o seguinte: quando ficamos presos num elevador parado, produz-se uma crise de angustia.
om medo que a angustia se repita, evitamos subir no elevador; assim, a ansiedade diminui, mas fortalece-se o medo de
fecusas sucessivas, até se consolidar como fobia.

se de angustia
osta instrumental)

~ Elevador
aulo condicionado)

e Supersticoes
Condicionamento operante\LA SUPERSTICION DE LAS PALOMAS.mp4

Condicionamento operante\B. F. Skinner, Behaviorism and Your Superstitious Beliefs.flv



Condicionamento%20operante/LA%20SUPERSTICION%20DE%20LAS%20PALOMAS.mp4
Condicionamento%20operante/B.%20F.%20Skinner,%20Behaviorism%20and%20Your%20Superstitious%20Beliefs.flv

e Preconceitos

CONDSC!ONAMENTOS DE SEGUNDA E TERCEIRA ORDEM

e e \|  Respostas emocionals negativas
(Estimulo nao condicionado) (Resposta nao condicionada)

—
Expressoes faciais dos pais




Treino de animais

Aplicacdes do condicionamento\Treino por condiconamento classico.flv

Aplicacdes do condicionamento\Cachorros gue latem demais - Dicas de comportamento - Alexandre Rossi.flv

Aplicacdes do condicionamento\Caes Ciumentos - Dicas de comportamento - Alexandre Rossi.flv

The Chicken and the Queen of Hearts.mp4

Condicionamento operante\5 Cadeia comportamental.wmv

Condicionamento operante\Treinos varios.flv

Métodos de
aprendizagem
escolar

Método de aprendizagem programada

Método da aprendizagem baseado em 3 principios que segundo os Behavioristas sao
Importantes para aprender:

e Principio das pequenas etapas
e Principio da resposta ativa

e Principio da confirmagéo imediata

Skinner fala sobre a Maguina de Ensinar.mp4



Aplicações%20do%20condicionamento/Treino%20por%20condiconamento%20clássico.flv
Aplicações%20do%20condicionamento/Cachorros%20que%20latem%20demais%20-%20Dicas%20de%20comportamento%20-%20Alexandre%20Rossi.flv
Aplicações%20do%20condicionamento/Cães%20Ciumentos%20-%20Dicas%20de%20comportamento%20-%20Alexandre%20Rossi.flv
The%20Chicken%20and%20the%20Queen%20of%20Hearts.mp4
Condicionamento%20operante/5%20Cadeia%20comportamental.wmv
Condicionamento%20operante/Treinos%20vários.flv
Skinner%20fala%20sobre%20a%20Maquina%20de%20Ensinar.mp4

&

6.

PRINCIPIOS DO ENSINO PROGRAMADO

A ideia fundamental do ensino programado é que a mais eficaz, a mais agradavel
e a mais duradoura aprendizagem se efectua quando o aluno progride na maté-
ria através de um grande nimero de pequenas etapas, faceis de transpor. Se cada
uma das etapas que o aluno transpuser for pequena, é provavel que ele
(cometa/ndo cometa) erros.

E por isso que um programa é constituido por um grande niimero de pequenas
etapas féceis de transpor.

Um aluno que, no comeco, néo sabe quase nada, pode chegar a dominar uma
determinada matéria, utilizando um .

Se o programa for cuidadosamente preparado, o aluno deverd cometer (mui-
tos/poucos) erros durante a aprendizagem.

O ensino programado apresenta varias caracteristicas que o distinguem dos
métodos tradicionais de ensino. Ja aprendeu um destes principios.
Este principio é o de que o aluno aprende melhor se proceder por pequenas

As caracteristicas do ensino programado sao aplicacées dos principios da apren-
dizagem, descobertos nos laboratérios de psicologia.

Aprendeu o primeiro desses principios, que designdmos por principio das peque-
nas

Os principios sobre os quais se baseia o ensino programado foram descobertos
nos laboratérios (de psicologia/de astrologia).
O primeiro desses principios é o principio das pequenas etapas.

O primeiro principio do ensino programado é o principio das

Qual é o primeiro principio do ensino programado?

Uma outra descoberta dos laboratérios de psicologia ¢ a de que o aluno aprende
melhor se der uma resposta activa durante a aprendizagem.

0 aluno que procura resolver um problema de dlgebra terd provavelmente éxito
(maior/menor) num teste do que o aluno que se contentou em ler as explicagdes
e em olhar para os exemplos.

Uma maneira de dizer que se «aprende, fazendo» é dizer que se aprende, respon-

dendo activamente.

Pode calcular que o segundo principio do ensino programado é o principio da
_activa.

10. Principios do ensino programado:

1) Principio das pequenas etapas.
2) Principio da activa.

11. Principios do ensino programado:

1) Principio das

2) Principio da

12. Principios do ensino programado:

1)

2)

13. Um terceiro principio descoberto no laboratério de psicologia: os alunos apren-
dem melhor quando podem confirmar as suas respostas imediatamente.
Um aluno que tem de esperar duas semanas para conhecer os resultados de um
ponto escrito (aprenderé/nao aprendera) tao bem como um aluno cujo ponto é
corrigido imediatamente.

14. Principio n.° 3: um aluno aprende melhor quando pode confirmar a sua resposta

imediatamente.

Este principio pode ser designado por principio da confirmacédo imediata.

No programa que esta a utilizar actualmente, pode confirmar as suas respostas
imediatamente. Assim, .este programa (utiliza/ndo utiliza) o principio da

imedi

ata.

15. Quando um aluno pode confirmar imediatamente a sua resposta, esta a ser apli-

cado o principio da

16. Trés principios da aprendizagem programada:
1) Principio das pequenas

2) Principio da
3) Principio da

activa.
imediata.

Adaptado de Principles of programed learning, Teaching Machines Inc.,
Albuquerque, New-México (citado em Fry, Teaching machines and

programmed instruction, McGraw Hill, 1963).




1-Terapia de aversao
(usada no tratamento de vicios)

e Associa estimulos aversivos com outros que sdo a causa de problemas
Exemplo. Dar a um alcoolico, antes de beber, um comprimido que cause nalseas

Aplicacdes do condicionamento\Aversion Therapy.mp4

Aplicacdes do condicionamento\Aversion Therapy 1970's funny.mp4

Psicoterapia
comportamental



Aplicações%20do%20condicionamento/Aversion%20Therapy.mp4
Aplicações%20do%20condicionamento/Aversion%20Therapy%201970's%20funny.mp4

Psicoterapia
comportamental

2-Dessensitizacdo sistematica ou exposi¢cao gradual:
(usada para fobias e ataques de ansiedade)

e 12fase: técnicas de relaxamento muscular para atingir um estado de calma e tranquilidade

Qualidade de vida no ambiente de trabalho. Pratique esta idéia !

Exercicios para relaxamento e alongamento.

Costas - Regiao Lombar Membros inferiores

LTl §
ﬁ&?@ a%c@b




Psicoterapia
comportamental

e 22fase: expor, gradualmente, o individuo aos estimulos causadores do problema

Exemplo: alguém com medo de cobras

e 1°Pede-se para pensar na palavra “Cobra”

e 23 Pede-se para procurar a palavra no dicionario e sua definicdo




e 32 Ver desenhos de cobras

e 4%/er fotografias de cobras

e 5% Ver filmes de cobras

e 6% Contactar com cobras de brincar

e 7° Ver alguém a manipular cobras reais
e 8° Visitar a seccédo de repteis do Zoo

e 9° Tocar numa cobra real

AplicacBes do condicionamento\Coulrofobia_ O Medo de PalhaA fA§os (legendado).flv



Aplicações%20do%20condicionamento/Coulrofobia_%20O%20Medo%20de%20PalhaÃƒÂ§os%20(legendado).flv

3- Sinalizacdo de recompensa (token economy)
(Muito usado no reforgco de competéncias sociais com criangas autistas)
A técnica consiste em, imediatamente, depois de se exibirem comportamentos desejaveis (saudar

outra pessoa, responder quando se é interpelado ), sinalizar/recompensar com pequenos simbolos,
cuja acumulacédo determina a recompensa final.




Regras na escola (comportamentos a aprender)

Estar atento 20 Ouvir o professor §§ Fazer os trabalhos

professor Estar calado Pedir para falar

inalizador da recompensa

Estou a trabalhar para obter Mais tempo no

computador
Escala




Aplicacdes do condicionamento\Token Economy Trailer - A Work In Progress Companion Series VVolume 4.flv

Aplicacdes do condicionamento\Token Economy - Autism Therapy Video.flv

Aprendizagem cognitiva
e Aprendizagem feita por meio de processos mentais internos (imagens, ideias, esquemas,

memorizagao) que ocorrem quando se aprende.

e Aprendizagem ndo observavel nem mensuravel diretamente, mas pode-se inferi-la pelo
comportamento e legitima-la como tema cientifico.

Tipos de aprendizagem segundo o modelo cognitivista

1- Aprendizagem baseada em mapas cognitivos (Edward Tolman)
2-Aprendizagem cognitiva social (Albert Bandura)
3-Aprendizagem por Insight (intuicdo) (Wolfgang Kohler)



Aplicações%20do%20condicionamento/Token%20Economy%20Trailer%20-%20A%20Work%20In%20Progress%20Companion%20Series%20Volume%204.flv
Aplicações%20do%20condicionamento/Token%20Economy%20-%20Autism%20Therapy%20Video.flv

http://www.muskingum.edu/~psych/psycweb/history/tolman.htm

1. Aprendizagem latente e mapas mentais (Edward Tolman 1886-1959).

Edward Tolman


http://www.muskingum.edu/~psych/psycweb/history/tolman.htm

Edward Tolman foi um pioneiro na investigacao da aprendizagem cognitiva.

Tolman queria descobrir como é que ratos conseguiam orientar-se com éxito no seu ambiente,
nomeadamente em labirintos com recompensas ocultas.

Tolman suspeitava que os ratos desenvolviam mapas mentais dos labirintos a medida que os percorriam,
formando assim uma imagem global do esquema dos labirintos

Muitos dos psicologos colegas de Tolman defendiam que os animais, em particular os ratos, aprendiam a
orientar-se nos labirintos através do mecanismo associativo “S-R” (estimulo-resposta), associando pistas
particulares do meio ambiente como efeitos desejdveis (se voltar aqui isso significa que consigo um pedaco
de queijo) sem formarem um quadro geral do labirinto.




Estas duas hipdteses foram sujeitas a varios testes

12-Todos os ratos partem do “Start 1”7, e permite-se-lhes explorarem livremente parte do labirinto,
aprendendo que se voltarem a direita alcancarao mais rapidamente a comida
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22 Colocam-se os ratos no ponto “Start 2”. O que acontecera?
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Hipdtese
behaviorista

Os ratos orientam-se segundo o
esquema “Estimulo-resposta”

(tinham aprendido que certos
movimentos conduziam a
recompensas)

Goal
box 1

Comida

Start 1

Rato

Swart 2

Goal
bax 2




l \Start 1
Os ratos orientam-se através de

Hipétese .
cre . mapas mentais
cognitivista
(aprendiam a formar uma imagem
do labirinto com o local onde _I I_
estava situada a comida) Goal Coiiilils Goal
box 1 | box 2
Rato Slll"lz

Com a demonstracao da existéncia de mapas mentais Tolman sugere que os ratos nao aprendem a
movimentar-se no labirinto apenas em funcao de recompensas. Mesmo sem haver recompensas eles
aprendem, ficando esse conhecimento latente na forma de mapa/imagem mental, até haver motivacao
para o exibir.



Aprendizagem latente

e Aprendizagem que ocorre sem nenhuma associacdo entre certos comportamentos e recompensas
(sem reforcgo).

e Aprendizagem que ndo é expressa imediatamente numa resposta observavel.

e Quando ha motivacdo (reforco/recompensa) o organismo exibe através de um comportamento a
aprendizagem latente



Tolman desenvolveu um experimento para comprovar a existéncia de aprendizagem latente

Spatial Learning in Rats
Tolman & Honzik, 1930

Rewarded — learned the maze
No Reward — improved slightly, getting out was a
small reward
Delayed Reward — days 11 - 17 caught up to rewarded
group & then did even better
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Os ratos tinham aprendido o caminho no labirinto desde a tentativa 1 a 10, mas ndo tinham motivacdo para executar essa
tarefa.

A partir da 112 tentativa foi-lhes dado um incentivo que os levou a ultrapassar até o desempenho dos ratos que eram sempre
recompensados.



2- Aprendizagem por Insight (intuicao

Wolfgang Khoer
Estonia 1887-1967 EUA

Por volta da 12 guerra mundial o psicologo gestaltista Wolfgang Kholer conduziu uma série de estudos sobre
outro aspeto da aprendizagem cognitiva: o stbito insight na resolucéo de problemas

e Fenomeno que ocorre quando, de modo subito e inesperado, se compreende que uma determinada
organizacao dos elementos do campo percetivo podem ser o modo de resolver um problema.
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e Porque aparece, subita e inesperadamente, muitos psicologos chamam-lhe “Reacdo ah!”

e A origem desta forma de descoberta reside, em grande parte, no inconsciente onde os dados
previamente adquiridos sdo elaborados, sem que nos apercebamos, de modo a encaixarem uns nos
outros

e E uma forma de aprendizagem de grande importancia em muitas situacdes indiferenciadas da vida

corrente, mas também na arte e na ciéncia, estando na origem de muitas ideias novas e
revolucionarias.

Insight na ciéncia

Aprendizagem cognitiva\lnsight\Kekule e 0 Benzeno.mp4

Aprendizagem cognitiva\lnsight\Arguimedes.mp4

Insight em animais

Aprendizagem cognitiva\lnsight\Experimento sobre la inteligencia de los chimpancA©s - Wolfgang Kohler (1914-1917).mp4

Aprendizagem cognitiva\lnsight\Insight learning  Chimpanzee Problem Solving.mp4

Aprendizagem cognitiva\lnsight\A Pigeon Solves the Classic Box-and-Banana Problem.mp4



Aprendizagem%20cognitiva/Insight/Kekule%20e%20o%20Benzeno.mp4
Aprendizagem%20cognitiva/Insight/Arquimedes.mp4
Aprendizagem%20cognitiva/Insight/Experimento%20sobre%20la%20inteligencia%20de%20los%20chimpancÃ©s%20-%20Wolfgang%20Kohler%20(1914-1917).mp4
Aprendizagem%20cognitiva/Insight/Insight%20learning_%20Chimpanzee%20Problem%20Solving.mp4
Aprendizagem%20cognitiva/Insight/A%20Pigeon%20Solves%20the%20Classic%20Box-and-Banana%20Problem.mp4

EXEMPLOS:

1-Coloca uma moeda numa garrafa e tapa a abertura com uma rolha direita. Como
poderas tirar a moeda da garrafa sem tirar a rolha da garrafa nem quebrar a garrafa?

2-Um homem entra num bar e pede um copo de agua. O balconista saca de uma
arma e aponta-lha. O homem diz “muito obrigada” ¢ sai sem beber a agua. Porqué?

3-Um homem todo vestido de preto, com sapatos pretos, meias pretas, oéculos
escuros, luvas pretas, caminha por uma rua com os candeeiros apagados. Um carro preto,
as luzes desligadas avanca na sua direcdo. Contudo, consegue parar a tempo antes de o
atropelar. Como é que o condutor viu 0 homem?



3-A aprendizagem cognitiva social

Albert Bandura (1925)

Aprendizagem social
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A ideia chave de Albert Bandura, € que as pessoas podem aprender tdo bem direta como indiretamente

Aprendizagem
| |
Aprendizagem direta Aprendizagem indireta
Aquisicdes por reforco/castigo direto, em que AquisicOes por reforco/castigo vicariante, em
as consequéncias, positivas ou negativas, dos que os modos de proceder sdo indicados pelas
comportamentos recaem sobre quem os pratica consequéncias, positivas ou negativas, que

recaem sobre 0S outros

Como aprendemos indiretamente?



bl -

Através de um processo que Bandura chamou de “Modelagem/modelacio”

.......
£9s
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Modelacao
(Dé-se durante o processo
de socializacao)

Processo de
aprendizagem social feita
pela  observacdo e
Imitacdo de  pessoas
significativas (modelos)

Observacao + Atencao
(N&o basta observar. A eficacia do
processo de aprendizagem
depende do nivel de concentracdo
no que o modelo diz e/ou faz)

|
Integracéo/retencao

(armazenagem de uma
representacdo mental, na memoria,
do comportamento do modelo, dos
seus elementos e sequéncia)

Imitacéo
(converséo em acdo do
comportamento observado e
integrado. Tal pode exigir
bastante tempo e treino)

Motivacao
(Quer a aprendizagem, quer a
imitacdo do que aprendemos,

requerem  algum
incentivo/interesse
efetuarem)

tipo
para

de
se




Experimento de Albert

Bandura
(Bobo Doll experimento 1961)

Aprendizagem cognitiva\Aprendizagem
social\Bandura.mpq



Aprendizagem%20cognitiva/Aprendizagem%20social/Bandura/The%20Brain_%20A%20Secret%20History%20-%20Emotions;%20Bandura%20Bobo%20Doll%20Experiment.mp4
Aprendizagem%20cognitiva/Aprendizagem%20social/Bandura/The%20Brain_%20A%20Secret%20History%20-%20Emotions;%20Bandura%20Bobo%20Doll%20Experiment.mp4
Aprendizagem%20cognitiva/Aprendizagem%20social/Bandura/The%20Brain_%20A%20Secret%20History%20-%20Emotions;%20Bandura%20Bobo%20Doll%20Experiment.mp4
Aprendizagem%20cognitiva/Aprendizagem%20social/Bandura/The%20Brain_%20A%20Secret%20History%20-%20Emotions;%20Bandura%20Bobo%20Doll%20Experiment.mp4

4 Modelo observadox

Carateristicas que
favorecem a modelizacéo

\ /

|
4 Proximidade N
afetiva ao modelo

(quanto  mais  gostamos e
admiramos mais imitamos)
Exemplo: Pais e outros adultos

( N

Estatuto

Classe social
Sucesso/fama
Poder
Competéncia
Riqueza

skignificativos J

k (atores, desportistas, cantores) /

|
4 Semelhancas h

Mesmos gostos
Mesmas ideias
Mesma idade
Mesma classe social
Mesmo género

\ /

Aprendizagem social\Modelagem bons e maus exemplos.wmv



Aprendizagem%20cognitiva/Aprendizagem%20social/Modelagem%20maus%20exemplos.flv
Aprendizagem%20cognitiva/Aprendizagem%20social/Modelagem%20maus%20exemplos.flv
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Fatores da
aprendizagem

/

I
/ Inteligéncia \

e
Desenvolvimento

(estadios das estruturas
cognitivas)

\ /

/I\/Iotlvagéo/empenho\ / Fatores \

SOClIoeconomicos

e Intrinseca > e Expectativas dos pais, dos

e Extrinseca< alunos e professores

e Elevada< e Dominio da lingua materna

e Baixa< e Valor atribuido pela
sociedade a educacado

¢ Nivel socioeconémico

/Experiéncia anterior\

e Transferéncia positiva
e Transferéncia
negativa

k Sistema escolar j

\ J




Transferéncia positiva

Transferéncia negativa

Os movimentos exigidos
para jogar ténis facilitam a
aprendizagem do
badminton (transferéncia
positiva).

Numa bicicleta, se se quer
ir para a direita vira-se o
guiador nessa direccéo;
num barco, quando se vira
acanado leme paraa
direita, o barco desloca-se
para a esquerda. Saber
conduzir um deles pode
prejudicar a aprendizagem
da conducéo do outro
(transferéncia negativa).




1- Um assassino é condenado & morte. E-lhe dado escolher entre trés quartos: um esté repleto de chamas,
noutro estdo ledes que ndo comem a trés meses, no terceiro estdo outros bandidos com armas
carregadas e prontos a disparar. Qual o quarto mais seguro para escolher?

2- Uma mulher dispara para marido, mantem-no debaixo de agua durante 5 minutos e depois pendura-o.
Passado uns minutos saem os dois muito felizes para jantarem fora. Como € isto possivel?

3- Um homem morre e vai para o Céu. Estdo milhdes de pessoas, todas sem roupa e com 0 aspeto que
tinham aos 20 anos. O homem olhou a sua volta para ver de reconhecia alguém. De repente viu um
casal e reconheceu 0 Adéo e a Eva. Como fez isso ?

4- Um homem todo vestido de preto, com sapatos pretos, meias pretas, éculos escuros, luvas pretas,
caminha por uma rua com os candeeiros apagados. Um carro preto, com as luzes desligadas avanca na
sua direcdo. Contudo, consegue parar a tempo antes de o atropelar. Como € que o condutor viu 0
homem?

5- Pode-se nomear trés dias consecutivos da semana sem usar as palavras ‘“2? feira”, “3* feira”, 4* feira”,
“5% feira”, 6 feira”, “Sabado” e “ Domingo” ?



turma Teste Plano do T.G.

T.Grupo
12°H1 25 de janeiro 3 de fevereiro 2 de marco
12°T2 27 de janeiro 3 de fevereiro 2 de margo

12°H2 3 de fevereiro 3 de fevereiro 2 de margo




