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CONTEÚDOS 

PROGRAMÁTICOS 

OBJETIVOS 

GERAIS GRUPO 

NÚMERO DE 

PERGUNTAS 

E 

TIPOLOGIA 

COTAÇÃO 

(Pontos) 

 

 

 

1- A comunicação. 

1.1 O conceito de 

comunicação. 

1.2 Comunicação 

e cultura. 

1.3 Elementos do 

processo de 

comunicação 

 Saber a noção de 
comunicação 

 Saber distinguir 
comunicação de 
informação 

 Compreender que todo o 
comportamento é 
comunicação 

 Reconhecer a 
importância da 
comunicação 

 Saber os tipos de códigos 
usados (verbal e não 
verbal) e seus subtipos 

 Saber o que é um código 

 Conhecer os conceitos de 
significado e significante, 
denotação e conotação 

 Reconhecer as vantagens 
da comunicação não 
verbal 

 Reconhecer que a 
comunicação é simbólica 
e que o significado dos 
símbolos depende de um 
meio sociocultural que 
condiciona as formas de 
comunicação 

 Compreender a 
comunicação como um 
processo não linear que 
envolve vários elementos 

 Saber a função de cada 
um dos elementos no 

 

 

Grupo 

I 

 

 

 

 

 

 

 

Grupo 

II 

 

 

5 questões de 

escolha 

múltipla  

 

 

 

 

 

5 questões de 

resposta curta 

e objetiva 

 

 

 

 

 

 

30 

 

 

 

 

 

 

70 

 

 
 

100 

pontos 



processo de 
comunicação 

 Saber identificar e 
explicar vários tipos de 
barreiras à comunicação 

 

Critérios gerais de correção 
 

 Correção linguística.  
 Utilização da linguagem específica da disciplina  
 Aplicação correta de conhecimentos às questões propostas 

 
Documentos de estudo 

  
 Fotocópias fornecidas (até à página 12) 

 PowerPoint apesentado na aula e disponível no site 



 


